
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① HGV クラブウェブサイトにログインをしてください。 

ログイン後、画面右上にあるアイコンにマウスカーソルを合わせると、その下にまた小さなメニュー

が表示されます。その中の「予約」を選択してください。 

 

 

【PCブラウザー版】 

予約の変更方法 

（リゾート変更） 
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② 次に変更を希望する予約の「予約の変更」を選択してください。 

 

 

 

 

③ 画面下に現在の予約が表示されますので、そちらから「リゾートを変更する」を選択してくださ

い。 
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④ 「リゾートを変更する」をクリックして表示される検索結果は、HGV の全リゾートが表示されま

す。このままでは数が多い為、右上の「今すぐ予約」をクリックして対象を絞り込んでください。 

 

 

⑤ 「今すぐ予約」をクリックすると下記の様に入力バーが表示されます。こちらに 
「場所やリゾート名」・「日程」を入力して、「検索」をクリックすることで場所を絞り込むことがで
きます。 
場所例：ハワイ、オアフ、ホノルルなど（リゾート名で直接絞り込むことも出来ます。） 
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⑥ 入力した場所やリゾート、部屋タイプ別に空室状況が表示されます。 
「IN」と「OUT」のアイコンはマウスを左クリックをした状態で左右に動かすことができます。 
予約希望の「チェックイン日」と「チェックアウト日」を指定し、空室を囲ってください。（チェックイ
ン・アウト日を空室に合わせるとポイント数が表示されます。） 
 

 

 

 

⑦ 希望するお部屋タイプと日程を確認し、表示されているポイント数の箇所をクリックすると「旅
程の内容」が表示されます。さらに「今すぐ予約」をクリックしてください。 
 

 

 
 



5 
 

⑧ 「予約の変更」画面が表示されます。選択したリゾートの情報などをご確認ください。 
また、画面下部に「予約の変更」欄が表示されている事をご確認ください。 

 

⑨ 画面をスクロールし、各種確認事項のチェックボックスにチェックを入れてください。 

※「リゾート・アップデート」 

 

※「予約のキャンセル・変更規定」 
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⑩ 予約変更手数料は無料です。「変更の確認」をクリックしてください。 

 

⑪ 読み込み画面に切り替わりますので、そのまましばらくお待ちください。 

 

⑫ 予約変更が完了すると下記の様にメッセージが表示されます。 

 

⑬ これで予約変更は完了です。 

最後に選択した日程・リゾートに間違いが無いかご確認ください。 

 


